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Будем платить по-новому 
 
В Новосибирской области пересмотрена система расчета тарифов на элек-
троэнергию. Дифференцированная система не повлияет на основную часть 
жителей.  

Тарифы на электроэнергию будут дифференцированы по объему потреб-
ления. Почти 99 % жителей региона не заметят разницы, платить больше будут 
те, кто значительно превышает установленные показатели. Это необходимо для 
того, чтобы стабилизировать величину перекрестного субсидирования.  

«Практически для всех потребителей в Новосибирской области, которые 
оплачивают электрическую энергию по направлению “коммунально-бытовые 
нужды”, ничего не изменится. Со второго полугодия тариф изменится для той ка-
тегории, которая превысит порог 10 980 кВт/ч в месяц. По анализу департамента 
по тарифам Новосибирской области – это 69 потребителей из почти полутора 
миллионов лицевых счетов в области. Действия эти направлены на то, чтобы все 
те изменения, которые на сегодняшний день проходят, не отразились на населе-
нии», – рассказал руководитель департамента Гарей Асмодьяров.  

Департаментом по тарифам проведена работа по анализу потребления 
электрической энергии населением Новосибирской области. Определена средняя 
величина потребления на 1 лицевой счет – это 199 кВт/ч в месяц. Высокий уро-
вень потребления электрической энергии, вероятнее всего, говорит о нерацио-
нальном ее использовании либо об использовании не на бытовые нужды (ком-
мерческая деятельность, майнинг и т. д.). Для примера – для отопления жилого 
помещения площадью 100 кв. метров необходимо электрической энергии в объ-
еме около 2 900 кВт/ч в месяц.  

Сформированы три диапазона объемов потребления электроэнергии. Та-
ким образом, департамент предлагает установить тарифы на электрическую 
энергию для населения, дифференцированные по объемам потребления, со вто-
рого полугодия текущего года. Первый диапазон потребления – до 10 980 кВт/ч в 
месяц. Для него устанавливается тариф – 3,66 рубля за кВт/ч в рамках предель-
ных уровней, установленных Федеральной антимонопольной службой для наше-
го региона. Второй диапазон – свыше 10 980 до 14 640 кВт/ч в месяц (коэффици-
ент 1,33). Тут тариф составит 5,39 рубля за кВт/ч – на уровне экономически обос-
нованного тарифа для населения. Третий диапазон – свыше 14 640 кВт/ч в месяц. 
Для таких потребителей будет установлен тариф – 7,11 рубля за кВт/ч.  

По информации пресс-службы правительства НСО 
 

Будем платить по-новому. – Текст : непосредственный // Новосибирский район – 
территория развития. – 2024, № 17 (514) (24 апр.) – С. 4. 
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Важные изменения 
 
Бесплатную юридическую помощь смогут получать инвалиды третьей груп-
пы и ветераны труда Новосибирской области. 

В регионе расширят перечень категорий получателей бесплатной юриди-
ческой помощи - такую меру поддержки смогут получать инвалиды III группы и 
ветераны труда. Соответствующие изменения в областной закон рассмотрели 22 
апреля на заседании правительства НСО под руководством губернатора Андрея 
Травникова. 

Министр юстиции региона Татьяна Деркач представила проект измене-
ний в закон «О бесплатной юридической помощи на территории Новосибирской 
области». В частности, она подчеркнула, что добавляются новые категории полу-
чателей - инвалиды III группы и ветераны труда. Также в число участников госу-
дарственной системы бесплатной юридической помощи включается Уполномо-
ченный по правам человека в Новосибирской области. «Дополняя перечень граж-
дан названными категориями, мы предполагаем, что помощь будет оказана по 
всем тем направлениям, которые определены федеральным законом», - отметила 
она. 

Проект изменений в закон «О бесплатной юридической помощи на терри-
тории Новосибирской области» одобрен правительством региона и будет внесён 
на рассмотрение в Законодательное собрание НСО. 
 
Важные изменения. – Текст : непосредственный // Ведомости Законодательного 
Собрания Новосибирской области. – 2024, № 17 (1951) (24 апр.). – С. 24. 

 
 
 
Все льготы в одной карте 
 
Жители Новосибирской области могут получить электронное удостоверение 
ветерана боевых действий «СВОи» 

Новый документ, совмещающий возможности свидетельства ветерана, со-
циальной и банковской карт, стал доступен ветеранам боевых действий из Ново-
сибирской области. Электронное удостоверение «СВОи», разработанное Минобо-
роны РФ, действует бессрочно на всей территории страны. 

Цель инициативы в том, что-
бы объединить на основе передовых 
информационных технологий сразу 
три документа: ветеранское удосто-
верение, социальную и банковскую 
карты. Удостоверение позволит в 
беззаявительном порядке получать 
выплаты по линии Минобороны 
России, оформить федеральные и 
региональные компенсации, а также 
упростит предоставление установ-
ленных законодательством соци-
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альных льгот. Кроме того, оно даст возможность держателю карты пользоваться 
специальными привилегиями банков, получать различные скидки в сфере тор-
говли и услуг.  

Удостоверение ветерана боевых действий «СВОи» представляет собой уни-
версальную идентификационную карту, изготовленную на базе карты банка, 
совместимой с платежной системой «Мир». На нее заносится вся необходимая 
информация: фамилия, имя, отчество владельца, его фотография, а также сведе-
ния об удостоверении ветерана и некоторые медицинские данные, в частности 
группа крови, номер полиса обязательного медстрахования и сведения о наличии 
ранений. Эта же информация размещается и в мобильном личном кабинете, ко-
торым может воспользоваться каждый владелец карты, подключив соответству-
ющее приложение банка. 

Все загруженные сведения конфиденциальны и защищены законодатель-
ством о банковской тайне и персональных данных. Защитой от подделок 
обес-печено и само электронное удостоверение. 

Получить цифровое ветеранское удостоверение просто: участнику боевых 
действий, имеющему на руках соответствующую справку из воинской части или 
военного комиссариата и паспорт гражданина РФ, необходимо прийти в уполно-
моченный банк, где его попросят заполнить анкету и оформить заявление на вы-
пуск удостоверения. Через неделю готовое удостоверение будет выдано на руки. 
Карта активируется в банкомате через полученный в банке ПИН-код, после чего 
она сразу запустится в работу. 

На это электронное удостоверение будет записываться информация и о 
федеральных льготах, и о льготах, предоставляемых на региональном уровне. 
Для этого необходимо посетить многофункциональный центр или отделение со-
циальных служб. Оформление происходит в режиме онлайн: после записи данных 
пластиковую карту можно сразу же использовать, например как проездной в об-
щественном транспорте. 

Предусмотрен также порядок оформления электронного удостоверения 
дистанционно, с помощью официального сайта уполномоченного банка. На спе-
циальной странице финансово-кредитного учреждения заявителю потребуется 
загрузить копии необходимых документов и внести некоторые личные данные. 

Напомним, Президент Российской Федерации Владимир Путин в послании 
Федеральному собранию отметил важность своевременного оказания качествен-
ных и доступных социальных государственных и муниципальных услуг участни-
кам специальной военной операции, ветеранам войн и локальных конфликтов. 
Одним из направлений этой работы является внедрение электронного удостове-
рения ветерана боевых действий в виде пластиковой карты. 
 
ВАЖНО ЗНАТЬ 

Задать вопросы, связанные с получением электронного удостоверения ве-
терана боевых действий, можно по телефону горячей линии 117. Вся информация 
о проекте «СВОи» также размещена на сайте Минобороны России. 
 
Все льготы в одной карте. – Текст : непосредственный // Советская Сибирь. – 
2024, № 14 (27899) (03 апр.). – С. 7. 
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Вторая жизнь бумаги 
 
Где в Новосибирске можно сдать макулатуру? Выбрали для вас пункты с хо-
рошими отзывами клиентов. 

В советское время сбор макулатуры был организован на государственном 
уровне — за килограммы ненужной бумаги можно было получить дефицитный 
роман Дюма «Три мушкетёра» или набор цветных фломастеров. Сегодня флома-
стерами никого не удивишь, но макулатуру можно сдать в частных пунктах, где 
за 1 кг дают в среднем 5-6 рублей. В Новосибирске работает около 150 пунктов 
приёма макулатуры — публикуем контакты некоторых из них. Перед посещени-
ем советуем позвонить, чтобы уточнить детали. 
 
Экоград 
Где: ул. Серебренниковская, 13 
Контакт: 8 (383) 255-09-10 
 
Зелёный город 
Где: ул. Северный проезд, 3/1, к. 3 
Контакт: 8 (383) 331-00-54 
 
Зелёная точка 
Где: ул. Кайтымовская, 10 

Контакты: 8-962-828-40-38,  
8 (383) 248-40-38 
 
Рециклинг Сибирь 
Где: ул. Сухарная 35, к. 10 
Контакт: 8-983-001-30-70 
 
САНЭКО 
Где: Толмачёвское шоссе, 21 
Контакт: 8-913-713-87-65 
 
ООО «Сибирская сырьевая компания» 
Где: ул. Выставочная, 12 
Контакт: 8 (383) 301-03-04 
 
ООО «АГП Мастер» 
Где: пл. Карла Маркса, 5, оф. 417 
Контакт: 8 (383) 255-67-25 
 
Макулатура от населения 
Где: ул. Воинская, 63 
Контакт: 8 (383) 291-16-57 
 
ПГ «Ритэн» 
Где: ул. Танковая, 72, оф. 53 
Контакт: 8-913-920-18-75 
 



7 
 

ООО «Сириус» 
Где: ул. Ватутина, 42а 
Контакт: 8 (383) 352-87-35 
 
ООО «ВДК-ЭКО» 
Где: ул. Северный проезд, 49/1, к. 9 
Контакт: 8-913-002-74-72 
 
ООО «СИБСЕРВИС» 
Где: ул. Мира, 62/4 
Контакт: 8-953-767-35-35 
 
ООО «АСТЭС» 
Где: ул. Сибиряков-Гвардейцев, 52а, склад №9 
Контакты: 8 (383) 212-18-18, 8-953-886-10-10 
 
ЭКОСИБИРЬ 
Где: ул. Театральная, 4/1 
Контакты: 8-923-222-83-02, 8 (383) 233-33-02 
 
СИБКАРТОН 
Где: ул. Северный проезд, 49а; ул. Трикотажная, 52/1; ул. Твардовского, 6 
Контакты: 8 (383) 358-00-68, 8 (383) 299-97-99 
 
Что примут? 

Старые или ненужные книги, брошюры, фото и художественные альбомы; 
газеты, журналы, письма; рисунки, школьные тетради, блокноты, отдельные ли-
сты бумаги; картонные коробки от бытовой техники, упаковочную бумагу, гоф-
рокартон; буклеты и афиши; отходы типографии, бумажные обрезки. 
 
Что не примут? 

Виниловые и флизелиновые обои; чеки из магазинов и супермаркетов; 
мокрую и влажную бумагу; обугленные и испорченные химикатами бумажные 
отходы; бумагу со следами пищевых продуктов. 
 
Что влияет на цену макулатуры? 

Качество, внешний вид, степень загрязнения и примесей. Основное внима-
ние уделяется наличию грязи, металлических или пластиковых скрепок, плёнки, 
ламинации, а также уровню влажности бумаги. 

Наталия ДМИТРИЕВА | Фото Валерия ПАНОВА 
 

Дмитриева, Н. Вторая жизнь бумаги / Наталия Дмитриева. – Текст : непосред-
ственный // Ведомости Законодательного Собрания Новосибирской области. – 
2024, № 14 (1948) (03 апр.). – С. 14. 
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Дать альтернативу 
 
Занятия в спортивных секциях должны отвлечь подростков от правонару-
шений. 

Комитет заксобрания по культуре, образованию, науке, спорту и молодёж-
ной политике рассмотрел законопроект о внесении изменения в статью 15 зако-
на Новосибирской области «О физической культуре и спорте в Новосибирской 
области». Документ разработан на основании предложений прокуратуры Ново-
сибирской области для сни-
жения числа правонарушений 
детьми, которые состоят на 
учёте в органах системы про-
филактики безнадзорности и 
правонарушений несовер-
шеннолетних. Как отметил 
министр физической культу-
ры и спорта НСО Сергей Аха-
пов, государственные учре-
ждения региона в сфере фи-
зической культуры и спорта обязаны предоставлять доступ к объектам спорта 
отдельным категориям граждан. Список этих категорий предлагается дополнить 
детьми, состоящими на учёте в ПДН, чтобы они могли бесплатно посещать спор-
тивные секции.  

Депутат Виталий Быков выразил сомнение, не станет ли эта воспитатель-
ная мера своеобразным поощрением, а то и заинтересованностью оставаться на 
учёте, чтобы продолжать бесплатно посещать спортивные занятия. По словам 
Сергея Ахапова, за этими детьми будут закреплены инструкторы, вопрос серьёз-
но прорабатывался. Тем более что в случае регулярных занятий и успехов у ребят 
будет возможность продолжить занятия спортом и после снятия с учёта. 

— Бесплатные занятия спортом с детьми, которые стоят на учете в поли-
ции, важны и нужны, — отметил заместитель председателя комитета Евгений 
Подгорный. — Мы ни в коем случае не должны этих детей как-то отделять. 
Наоборот, нужно вовлекать их в физкультуру и спорт. 

Марина ШАБАНОВА 
фото Александра ГРИБАКИНА 

 

Шабанова, М. Дать альтернативу / Марина Шабанова. – Текст : непосредственный 
// Ведомости Законодательного Собрания Новосибирской области. – 2024, № 14 
(1948) (03 апр.). – С. 9. 
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Когда город будет безопасным? 
 
В Новосибирской области станет проще поймать жуликов и найти потеряв-
шихся детей 

Новосибирская область стремительно цифровизируется: все больше на 
улицах и в зданиях города и даже в лесных массивах устанавливается камер с 
возможностью распознавания лиц и видеофиксацией. Поможет ли это сделать 
нашу жизнь более безопасной? 

О построении и развитии аппаратно-программного комплекса «Безопас-
ный город» рассказал на комитете Законодательного собрания по транспортной, 
промышленной и информационной политике Сергей Цукарь, министр цифрового 
развития и связи Новосибирской области. 
 
Лицо, я тебя распознаю! 

По словам министра, кассовое исполнение госпрограммы составило 97,6 
процента, общий объем ее финансирования — один миллиард 628 миллионов 
рублей. 

— Благодаря в том числе инициативе депутатского корпуса по пожарным 
сигнализациям в прошлом году систему модернизировали в 248 образователь-
ных организациях, — 
рассказал Сергей Цу-
карь. — Всего за пери-
од с 2019 по 2023 год 
модернизированы 465 
образовательных ор-
ганизаций. За счет 
оперативной передачи 
информации с помо-
щью этих датчиков в 
единые дежурно-
диспетчерские служ-
бы, в оперативные 
службы пожарной 
охраны удалось спасти 
113 человеческих жизней, в том числе 66 детей. На сегодняшний день продолжа-
ется работа по увеличению числа камер видеонаблюдения на улицах — в основ-
ном пока это город Новосибирск, места определены совместно с оперативными 
службами, силовыми органами. 

Так, за время работы комплекса видеоаналитики и биометрической иден-
тификации лиц — за период с октября прошлого года по текущий момент — за-
держано 350 лиц, находящихся в федеральном и других розысках, в оперативном 
розыске, среди них и без вести пропавшие люди. 

По словам Сергея Цукаря, сейчас профильные службы работают над увели-
чением количества биометрических камер, в частности, активная работа прово-
дится с торговыми центрами. 

— Определены пока двадцать приоритетных торговых центров. Соответ-
ственно, собственники передают за счет своих бюджетов видеопотоки в систему 
«Безопасный город», есть даже случаи поимки преступников по торговым цен-
трам, — сообщил Сергей Цукарь. 
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Лес как на ладони 

Кроме того, в рамках комплекса «Безопасный город» в прошлом году про-
ходила пилотная апробация системы «Лесохранитель». 

— Система «Лесохранитель» — это семь камер, установленных на вышках 
50–70 метров, с радиусом охвата порядка тридцати километров, — сообщил ми-
нистр. — Пилотный проект проходит на территории Куйбышевского района. По 
сравнению 2023 и 2022 годов мы видим, конечно, уменьшение числа зафиксиро-
ванных термоточек на территории, покрытой «Лесохранителем». Также наблю-
даются два эффекта: первый — это более оперативное реагирование до выявле-
ния космоснимков. Космоснимки получаются раз в четыре часа, а по «Лесохрани-
телю» раз в десять минут приходит информация, и это позволяет быстрее реаги-
ровать на пожары, заметные на горизонте по задымлению. А второй эффект — 
психологический, ведь с помощью этих камер можно фиксировать нарушителей и 
на автотранспортных средствах, и конкретных людей вплоть до установления 
лица. Это тоже оказывает влия-ние на снижение количества умышленных поджо-
гов. 

В этом году системой охвачены все пожароопасные места так называемого 
первого приоритета — это девять районов; 35 камер «Лесохранителя» начали 
свою работу с 10 апреля. 
 
«Паутина» на дороге и пригляд за паводком 

Что касается транспортной безопасности, в 2023 году в Новосибирской об-
ласти доля нарушений, выявленных с помощью фотовидеофиксации, составила 
94,9 процента — при плане в 92 процента. 

— Общее количество вынесенных постановлений составило чуть больше 
4,5 миллиона рублей, в том числе за счет интеграции с федеральным комплексом 
«Паутина», — уточнил Сергей Цукарь. — По системе «112» за 2023 год поступило 
один миллион 300 тысяч вызовов, из них 505 тысяч потребовали реагирования 
экстренных оперативных служб. Все целевые показатели выполнены. Среднее 
время комплексного реагирования по номеру 112 составило 29 минут вместо за-
планированных 40 минут. 

Депутаты напомнили министру, что год назад обсуждался вопрос об уста-
новке видеонаблюдения на самолетах. Есть ли такие системы видеонаблюдения 
на самолетах пожарных? 

— Да, по беспилотникам такая работа проводится, — ответил министр. — 
Отдельный проект — это беспилотники и искусственный интеллект. То есть 
здесь по линии минЖКХ и, соответственно, в пользовании МЧС имеются два ком-
плекса, которые как раз задействованы на обнаружении пожаров. Мы сравнивали 
экономические модели: либо наблюдать с помощью камер «Лесохранитель», либо 
облетами. Вот если локальную территорию брать, то камерами получается де-
шевле. Но комплексы, которые находятся в пользовании МЧС, тоже применяются. 

Кстати говоря, комплексы эти используются не только на пожарах, но и 
при мониторинге паводковой обстановки. 

— Мониторить с помощью камер можно и гидрологическую обстановку, 
есть технологии, которые позволяют это делать, — пояснил Сергей Цукарь. 
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Гроза жуликов и воров 
Депутат Елена Тырина решила уточнить у министра планы по установке 

автоматической пожарной сигнализации: 
— 248 сделано, сохраняется ли скорость установки сигнализаций? — спро-

сила депутат. — Каково финансирование на следующий год? 
— Как мы с вами планировали — по 200 миллионов рублей, — ответил 

Сергей Цукарь. — Причем я хочу отметить, что за счет экономии удалось увели-
чить количество сигнализаций: план был 200, сделали на 48 больше. 

Но на этом вопросы у Елены Тыриной не закончились: 
— Подскажите, вот вы отметили, что реализован проект по передаче дан-

ных с камер видеонаблюдения, установленных в муниципальном общественном 
транспорте. Это только троллейбус 29-го маршрута? — уточнила депутат. 

Глава минцифры ответил, что да, 48 камер установили пока на маршруте 
троллейбуса № 29. 

— Это были пилотные троллейбусы, — объяснил Сергей Цукарь. — В этом 
году планируем охватить все новые поставки автобусов и троллейбусов, которые 
были. Маршруты определены исходя из оперативного интереса правоохраните-
лей, то есть там, где больше всего жуликов. 

Как сообщил министр, камеры записывают пока только изображение. 
— Звук не пишут, — уточнил Сергей Цукарь. — Там несколько сим-карт 

стоит, потому что в движении не всегда сигнал стабилен. Камеры работают во 
взаи-модействии с региональной навигационной системой, чтобы оперативники 
видели, где искомый транспорт находится в текущий момент времени, то есть 
куда непосредственно требуется направить экипажи. Кроме того, этот комплекс 
поможет быстро найти детей. Мы планировали в День защиты детей как раз про-
демонстрировать, как этот комплекс работает. 

Ну и еще из таких планов тоже озвучу: сейчас, в канун празднования Дня 
Победы, камеры будут установлены на мобильных рамках прохода людей, тоже в 
местах их массового скопления. 
 
КСТАТИ 

Губернатор Андрей Травников подписал постановление о создании новой 
государственной информационной системы «Региональная платформа координа-
ции работы служб и ведомств». Система введена в промышленную эксплуатацию 
с 15 апреля. 

Это единое информационное пространство для координации действий и 
оперативной информационной поддержки силовых структур, организаций сферы 
ЖКХ и жизнеобеспечения, экстренного оповещения населения при пожарах, павод-
ке, коммунальных авариях, а также других происшествиях и ЧС. 

Проект реализуется с 2023 года региональным минцифры в рамках государ-
ственной программы «Построение и развитие аппаратно-программного комплек-
са «Безопасный город» в Новосибирской области», утвержденной правительством 
региона, и направлен на обеспечение общественной безопасности, правопорядка и 
безопасности среды. В прошлом году платформа стала победителем Всероссий-
ского конкурса региональной информатизации «ПРОФ IT» в номинации «Безопас-
ная городская среда». 

Решение направлено на автоматизацию деятельности единых дежурных 
диспетчерских служб муниципальных образований Новосибирской области и задач 
Центра управления в кризисных ситуациях (ЦУКС) ГУ МЧС России по Новосибир-
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ской области, координацию действий и оперативную информационную поддержку 
служб и ведомств. 

Интересно, что к платформе подключены датчики мониторинга аварийно 
химически опасных веществ, состояния уровня воды. В случае отклонения от нор-
мы в системе регистрируется происшествие, информация доводится до ответ-
ственных лиц. Одной из важных задач стало подключение к системе автономных 
датчиков пожарных извещателей, установленных в частных домах жителей по 
всей территории Новосибирской области. Также в платформу интегрирована си-
стема мониторинга лесных пожаров «Лесохранитель». 
 
Когда город будет безопасным?. – Текст : непосредственный // Советская Сибирь. 
– 2024, № 17 (27902) (24 апр.). – С. 6. 

 
 
 
Когда и старость в радость 
 
Как получить помощь родителям всех поколений: практические рекоменда-
ции 

Путевки в санатории, маткапитал — дистанционно и технические средства 
реабилитации для всех нуждающихся — рассказываем, как работает отделение 
Социального фонда России по Новосибирской области. 

В 2024 году более тысячи льготников региона получили путевки на сана-
торно-курортное лечение. При этом общая стоимость путевок составила свыше 
37 миллионов рублей. 
 
Вы уже оформили свою путёвку? 

Напоминаем, что правом на бесплатные путевки для лечения в здравницах 
имеют федеральные льготники (граждане с инвалидностью, ветераны, черно-
быльцы), которые не отказались от набора социальных услуг по направлению са-
наторно-курортного лечения в пользу его денежного эквивалента. Кроме того, 
бесплатными путевками обеспечиваются лица, сопровождающие в поездке детей 
с инвалидностью и инвалидов I группы. Важно помнить, что выплата денежной 
компенсации за самостоятельно понесенные расходы по приобретению путевки 
на санаторно-курортное лечение не предусмотрена. 

— Направление на санаторно-курортное лечение выписывает лечащий 
врач по месту жительства, — пояснил управляющий региональным отделением 
СФР Александр Терепа. — Льготнику выдается на руки справка для получения 
путевки со сроком действия 12 месяцев. С этой справкой он обращается в клиент-
скую службу отделения СФР с заявлением о предоставлении путевки. 

При этом преимущество, конечно, остается за владеющими навыками об-
щения с компьютером и интернетом: отследить электронную очередь на получе-
ние путевок можно на региональной странице Отделения СФР по Новосибирской 
области на сайте Социального фонда России. Для этого достаточно просто ввести 
номер своего СНИЛС. Очередь на сайте обновляется еженедельно. 

Если льготник не отказался от бесплатного проезда, он также обеспечива-
ется проездом к месту лечения и обратно. Талоны на проезд оформляются одно-
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временно с путевкой. А доехать до места лечения граждане могут как железнодо-
рожным транспортом, так и авиационным — при отсутствии железнодорожного 
сообщения. Если к месту лечения и обратно необходимо добираться на двух ви-
дах транспорта, талоны на получение билетов выдаются на каждый вид отдель-
но. Льготные билеты пассажиры могут получить непосредственно в кассе, доста-
точно сообщить кассиру номер талона. Кроме того, есть возможность оформить 
билеты онлайн. 

По всем вопросам, связанным с санаторно-курортным лечением, новоси-
бирцы могут обратиться к специалистам Отделения СФР в рабочие дни c 8:30 до 
17:15, позвонив в контакт-центр по телефону 8 800 200 0502 (звонок бесплат-
ный). 
 
Маткапитал - через «Госуслуги» 

С помощью интернета легко оформить теперь и материнский капитал: но-
восибирским семьям больше нет необходимости обращаться в Отделение СФР с 
заявлением на эту услугу. 

С апреля 2020 года отделение СФР по Новосибирской области проактивно 
оформило 65 тысяч сертификатов на материнский капитал. Происходит это сле-
дующим образом: после поступления данных о рождении ребенка из органов 
ЗАГС Отделение СФР самостоятельно определяет право семьи на эту меру гос-
поддержки и оформляет сертификат на маткапитал. А родители малыша получа-
ют уведомление в личном кабинете на портале госуслуг. 

Еще на «Госуслугах» семья может подать заявление о распоряжении сред-
ствами материнского капитала: как известно, родители могут направить сред-
ства на улучшение жилищных условий, получение ежемесячной выплаты, обра-
зование детей или покупку товаров для социальной адаптации детей с инвалид-
ностью. 

К тому же с 1 февраля размер материнского капитала проиндексирован на 
7,4 процента и сейчас составляет более 630 тысяч рублей на первого ребенка и 
833 тысячи рублей на второго и последующих детей, если семья не получала вы-
плату на первенца. Родителям, которые потратили только часть средств к момен-
ту индексации, в феврале увеличили остаток на сертификате. 
 
Облегчить повседневную жизнь 

С начала 2023 года Отделение СФР по Новосибирской области обеспечило 
техническими средствами реабилитации (ТСР) 950 детей с инвалидностью — 
всего выдано 71 400 изделий на общую сумму 68,5 миллиона рублей. 

Социальный фонд бесплатно предоставляет детям ТСР, предусмотренные 
индивидуальной программой реабилитации. Это могут быть самые разные при-
способления, помогающие жить, делающие повседневность более комфортной: 
коляски, протезы, трости и костыли, специальная одежда, обувь и белье, приспо-
собления для одевания и захвата предметов, устройства для чтения, слуховые и 
голосообразующие аппараты, телевизоры с телетекстом и телефоны с функцией 
видеосвязи. 

Получить ТСР можно, во-первых, если подать заявку в Соцфонд и дождать-
ся нужного изделия. Во-вторых, можно оформить электронный сертификат и 
оплатить им выбранное средство реабилитации. А можно и вовсе купить изделие 
самостоятельно, получив потом от фонда компенсацию согласно чеку. 
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Важно отметить, что семьи, у которых есть сертификат на материнский ка-
питал, могут использовать его на для социальной адаптации и реабилитации де-
тей с инвалидностью. Это помогает родителям компенсировать расходы на спе-
циализированные товары, включая функциональные кресла, подъемники, крова-
ти с регулировкой, компьютеры, тактильные дисплеи и многое другое. 
 
Пособие - нуждающимся 

В 2024 году отделение СФР по Новосибирской области назначило единое 
пособие родителям 88 тысяч детей из семей, нуждающихся в поддержке со сто-
роны государства. 

Обратиться за таким пособием родители могут в любое время. Если же по-
дать заявление в течение шести месяцев с момента рождения, то пособие назна-
чат с месяца рождения ребенка. Подать заявление можно одним из удобных для 
семьи способов: через портал госуслуг, в МФЦ или клиентской службе Отделения 
СФР по Новосибирской области. Пособие устанавливается на 12 месяцев, а потом 
семья может подать заявление на продление выплаты. 

Размер единого пособия может составлять 50, 75 и 100 процентов от реги-
онального прожиточного минимума. Прожиточный минимум на детей в Новоси-
бирской области установлен в размере 15 871 рубль. 

— Пособие на детей можно оформить на каждого ребенка в семье в воз-
расте до 17 лет, — комментирует Александр Терепа. — Для многодетных семей 
действуют льготные условия при назначении пособия. Как известно, при уста-
новлении выплаты проводится комплексная оценка нуждаемости семьи. Если 
семья многодетная, для нее действуют льготы при учете дохода и имущества се-
мьи. Так, при расчете среднедушевого дохода в многодетной семье не учитыва-
ются выплаты, полученные за звание «Мать-героиня», целевые субсидии на при-
обретение имущества, а также региональный семейный капитал, который предо-
ставляется на третьего ребенка. 

Светлана Фролова 
 

Фролова, С. Когда и старость в радость / Светлана Фролова. – Текст : непосред-
ственный // Советская Сибирь. – 2024, № 15 (27900) (10 апр.). – С. 13. 

 
 
 
Кто многодетный? Все россияне! 
 
Теперь многодетными будут считаться лишь те семьи, все члены которых 
имеют российское гражданство, - такое решение принял социальный коми-
тет регионального парламента. 

На прошедшем заседании комитета парламентарии обсудили ряд законо-
проектов, уточняющих меры социальной поддержки и категории льготников. По 
словам министра труда и социального развития региона Елены Бахаревой, глав-
ная цель предлагаемых изменений - приведение областной законодательной ба-
зы в соответствие с федеральным законодательством. Например, теперь на гос-
поддержку по программе газификации могут рассчитывать семьи, которые вос-
питывают ВИЧ-инфицированного ребенка. 
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Корректировок не избежал и областной закон о поддержке многодетных 
семей. 

- Предлагаемый законопроект предусматривает, что статус многодетной 
семьи устанавливается при наличии у всех членов семьи гражданства России, - 
сообщила Елена Бахарева. - До этого гражданство должно было быть хотя бы у 
одного из родителей. Более того, перечень мер социальной поддержки, установ-
ленный для многодетных семей, дополняется. Это компенсация расходов на 
оплату жилого помещения. Сейчас мы предоставляем компенсацию только на 
оплату ЖКУ. Это ежегодная денежная выплата на приобретение школьно-
письменных принадлежностей, одежды для посещения учебных занятий и спор-
тивной формы. Также многодетные семьи в приоритетном порядке будут поль-
зоваться правом на заключение социального контракта и содействие в улучше-
нии жилищных условий. Реализация законопроекта потребует в 2024 году до-
полнительных затрат из областного бюджета в размере 178,7 миллиона рублей. 

- А если семьи имеет двойное гражданство, как быть тогда? - задал вопрос 
депутат Андрей Пак. 

Елена Бахарева уверила, что в этом случае семья получит поддержку в 
полном объеме. 

Депутат Александр Шпикельман поинтересовался, каков объем матери-
альной помощи при подготовке к школе. 

- Сумма поддержки составляет четыре тысячи рублей, - проинформировала 
министр. 

Социальный комитет Законодательного собрания принял решение выне-
сти проект закона на рассмотрение ближайшей сессии. 
 
Кто многодетный? Все россияне!. – Текст : непосредственный // Советская Си-
бирь. – 2024, № 17 (27902) (24 апр.). – С. 5. 

 
 
 
Мелкий, но важный! 
 
Какую информацию может содержать мелкий шрифт в договорах и почему 
его надо читать особенно внимательно? 

Жизнь современного человека процентов на 50 состоит из разнообразных 
договоров: с банком, с работодателем, с арендодателем… Договор как документ 
очень важен, ведь в нём прописаны все условия сделки, штрафные санкции и 
многое другое. Читаем мы их чаще всего без охоты из-за обилия непонятных слов 
и терминов, а порой просто «верим на слово» и ставим подпись. Многие даже если 
читают договор, то обходят стороной то, что написано мелким шрифтом, а имен-
но эта информация бывает максимально важной. За консультацией специалисты 
новосибирского Дома финансового просвещения обратились к юристам, членам 
НРО Ассоциации юристов России Алексею Берглазову и Роману Пономарёву. 

— Есть определённые условия договора, которые предусмотрены Граж-
данским кодексом, а также есть понятие «существенные условия», для каждого 
вида они разные. Если возьмём договоры розничного потребительского кредито-
вания, то здесь существенными условиями являются данные о дате, месте заклю-
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чения договора, график платежей и ответственность сторон. Так как любой кре-
дитный договор имеет такие характеристики, как платность, точность и возврат-
ность, заёмщик должен чётко понимать, что когда он вступает в финансовые от-
ношения, то здесь идёт двойное регулирование. С одной стороны, это граждан-
ское законодательство, с другой — право о публичности. По-хорошему, мелкий 
шрифт в договорах не допускается. Это нарушение со стороны кредитора или ре-
кламодателя, но, как показывает практика, мелким шрифтом банки часто пропи-
сывают дополнительные платные услуги. Сотрудники банка или менеджеры 
агентств не обязаны вам эти условия проговаривать. Надо читать договор само-
стоятельно, — рассказал Алексей Берглазов. 

И действительно, если рядом с вами нет юриста, который сможет профес-
сионально расшифровать все условия договора, нужно читать его самим и спра-
шивать о любой мелочи, которая вас смутила. 

— Финансовые организации в текст, написанный мелким шрифтом, вклю-
чают платные комиссии, платные страховки, комиссию за обслуживание счетов, 
то есть условия, о которых заявлять в открытую им невыгодно, — добавляет 
Алексей. 

Что делать, если договор с банком подписан, и только после этого мы заме-
тили, что условия, написанные мелким шрифтом, нас не устраивают? Можем мы 
расторгнуть договор? 

— В этой ситуации можно пожаловаться в Роспотребнадзор, он проведёт 
проверку, — объясняет Роман Пономарёв. — Статья 450 ГК РФ гласит, что дого-
вор можно расторгнуть по трём основаниям: по соглашению сторон, через суд, 
если одна из сторон против расторжения договора, и по инициативе одной из 
сторон, если право такой стороны на одностороннее расторжение договора 
предусмотрено законом или самим договором. Если всё-таки договор был подпи-
сан, и только после этого вы заметили, что какие-то условия вас не устраивают, 
обращаться в финансовую организацию смысла нет. Такой договор можно рас-
торгнуть только через суд. Но, к сожалению, суд очень редко в такой ситуации 
встаёт на сторону потребителя. Аргумент простой — стороны с договором были 
ознакомлены, договор подписали. Однако каждая ситуация рассматривается в су-
де индивидуально, и решения о привлечении к ответственности юридических 
лиц за использование мелкого шрифта в договоре уже есть. 

По материалам Дома финансового просвещения, 
при поддержке министерства финансов и налоговой политики НСО. 

 

Мелкий, но важный!. – Текст : непосредственный // Ведомости Законодательного 
Собрания Новосибирской области. – 2024, № 15 (1949) (10 апр.). – С. 20. 

 
 
 
Мотивация для молодых педагогов 
 
В регионе молодые педагоги-целевики получат дополнительные выплаты, 
льготы на услуги ЖКХ и жилье.  

Глава региона Андрей Травников дал поручение по увеличению количе-
ства целевиков в части подготовки учителей самых разных специальностей, в 
том числе – наиболее востребованных для экономики Новосибирской области. За 
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год количество заявок на целевое обучение по педагогическим специальностям 
увеличилось на треть, а для закрепления молодых специалистов на местах им 
предоставляется ряд льгот и мер поддержки.  

«Это целый ряд мер под-
держки, в числе которых – по-
мощь в предоставлении жилья, 
льготы на оплату услуг ЖКХ и 
многое другое. По поручению 
губернатора Новосибирской об-
ласти во всех муниципалитетах 
назначены ответственные заме-
стители глав за организацию 
целевого обучения, разработаны 
дорожные карты по обеспече-
нию педагогическими кадрами образовательных организаций. Целевое обучение 
– это достаточно эффективный механизм мотивации молодых специалистов для 
их закрепления на территориях», – подчеркнул заместитель губернатора Сергей 
Нелюбов.  

В 2023 году, как сообщила министр образования Новосибирской области 
Мария Жафярова, на территории региона после окончания обучения по специ-
альностям, направлениям подготовки в сфере образования и педагогических 
наук трудоустроено более тысячи специалистов. Для привлечения в отрасль мо-
лодых специалистов в регионе реализуются следующие меры поддержки: едино-
временное пособие в размере действующего прожиточного минимума трудоспо-
собного населения, ежемесячная надбавка к заработной плате в размере 25 %, 
единовременная денежная выплата в размере 15 тысяч рублей для выпускников-
целевиков, первоочередное предоставление мест в детских садах, 100%-ная ком-
пенсация оплаты услуг ЖКХ. Важнейшей мерой поддержки является помощь в 
обеспечении жильем – предоставление земельных участков под строительство, 
использование механизмов для обеспечения служебным жильем. В муниципали-
тетах в зависимости от возможностей используются разные механизмы жилищ-
ного обеспечения молодых педагогов.  

Количество заявок на целевое обучение в педагогическом вузе в этом году 
увеличилось практически на треть – с более чем 500 в 2023 году до почти 670 в 
2024-м. Об этом проинформировал и. о. ректора НГПУ Алексей Герасев.  

Помимо целевого обучения специалистов-педагогов, для решения вопро-
сов кадровой обеспеченности в сфере образования в регионе проводится профес-
сиональная ориентация школьников, в рамках национального проекта «Образо-
вание» реализуется проект «Земский учитель», а также проект «Сетевой учи-
тель».  

Информация пресс-службы правительства НСО 
 

Мотивация для молодых педагогов. – Текст : непосредственный // Новосибир-
ский район – территория развития. – 2024, № 15 (512) (10 апр.) – С. 4. 
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Оздоровительные заезды для семей участников 
СВО 
 
Региональное министерство труда и социального развития организует для 
семей участников специальной военной операции заезды «Мать и дитя», где 
наряду с досугом предлагают программы для восстановления здоровья. 

В Новосибирской области для семей с детьми сформирована целостная си-
стема поддержки, включающая не только пособия, выплаты, но и широкий 
спектр социальных сервисов, на которые могут рассчитывать семьи различных 
категорий. 

Как рассказала в ходе пресс-тура 19 апреля начальник управления семей-
ной политики и защиты прав детей министерства труда и социального развития 
Новосибирской области Наталья Кузьмина, в Центре помощи семье и детям 
«Морской залив» стартовал специализированный оздоровительный заезд для 
семей участников СВО по программе «Мать и дитя». В течение двух недель дети 
вместе с мамами проходят оздоровительные физиотерапевтические процедуры 
(массаж, соляная пещера, озокерит), курс занятий лечебной физкультурой, спе-
циалисты центра - логопед и психолог - дают профессиональные консультации. 
Организован и досуг: в центр приезжают творческие коллективы, сотрудники 
проводят различные мастер-классы. 

 
Оздоровительные заезды для семей участников СВО. – Текст : непосредственный 
// Советская Сибирь. – 2024, № 17 (27902) (24 апр.). – С. 27. 

 
 
 
Отдайте ваши денежки! 
 
За 2023 год кибермошенники выманили у доверчивых жителей Новосибир-
ской области более двух миллиардов рублей. Какие новые схемы использу-
ют преступники? 
 
Тревожные цифры 

Сколько бы ни 
предупреждали экс-
перты о мошенниче-
ских схемах с помо-
щью информацион-
ных технологий, ста-
тистика неумолима 
— граждане продол-
жают расставаться с 
накоплениями. Заме-
ститель начальника 
ГУ МВД по Новоси-
бирской области Дмитрий Ходаков сообщил, что количество киберпреступлений 
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увеличивается — сегодня на их долю приходится 35–40% от общего числа пре-
ступлений. В 2023 году было заведено 9 657 уголовных дел, связанных с исполь-
зованием мошенниками информационных технологий. Раскрыто 1 200 уголов-
ных дел. Если в 2022 году преступникам удалось выманить у жителей региона 1,7 
млрд рублей, то в 2023 году эта сумма выросла до 2,3 млрд. 

Самой громкой историей с похищением средств стало преступление, когда 
мошенники смогли выудить у пожилых людей 45 млн рублей. Это произошло 
весной 2023 года. Пенсионерам звонил якобы сотрудник банка, сообщая, что на 
их счетах зафиксированы странные трансакции, которые, возможно, переводятся 
экстремистским организациям. В результате пенсионеры снимали свои накопле-
ния, чтобы перевести их на «безопасные счета». Дмитрий Ходаков отметил, что 
это преступление было раскрыто, группа мошенников задержана на территории 
Московской области. Уголовное дело передано туда, виновные предстанут перед 
судом. А вот вернуть деньги не удалось — слишком много было трансакций. 

Начальник управления по борьбе с противоправным использованием ин-
формационно-коммуникационных технологий ГУ МВД по Новосибирской области 
Михаил Слабухо назвал ситуацию серьёзной. И перечислил наиболее распростра-
нённые схемы, которыми пользуются мошенники. 
 
КОММЕНТАРИЙ 

Сергей ЦУКАРЬ, министр цифрового развития и связи Новосибирской об-
ласти: 

— Степень вреда, причиняемого кибермошенниками, можно снизить, если 
следовать простым правилам цифровой гигиены: перед отправкой денег уточ-
нять у близких, был ли от них такой запрос, отслеживать в мобильном банке имя 
получателя, пользоваться сложными паролями и изучать отзывы о продавцах то-
варов и услуг в интернете.Схемы мошенников 

1. Самое простое — это предоплата за какой-либо товар с фишингового 
сайта. Покупатель отдаёт свои деньги, а взамен получает интернет-картинку. 

2. Очень распространены звонки от «операторов сотовой связи», которые 
предлагают поменять тариф на более выгодный, просят для этого выслать код, 
который придёт по СМС. Этот код даст мошенником возможность опустошить 
счета. 

3. Вновь активизировались мошенники, которые звонят от имени род-
ственника, попавшего в беду. Как правило, жертвами становятся пожилые люди: 
«Бабушка, я сбил человека, нужно срочно перевести деньги, чтобы меня отпусти-
ли». К бабушке приезжает курьер и забирает указанную сумму. Подобные схемы 
использовались около 20 лет назад и вот вновь начали работать. 

4. Ещё один бич — фишинговые сайты инвестирования со стимуляторами 
торгов. Жажда лёгкой наживы, несколько «лишних» тысяч — человек начинает 
вкладывать и вкладывать. Как правило, потерпевшие обращаются достаточно 
поздно, когда ручеёк средств нельзя отследить. 

5. Людям предлагают работу по выкупу товаров на маркетплейсах (напри-
мер, для повышения рейтинга площадки). Как правило, человек вкладывает по-
началу небольшие суммы и получает небольшой гонорар. Теряет бдительность и 
вкладывает уже большую сумму, которая больше к нему никогда не вернётся. 

6. Очень распространённый приём — просьба пройти по ссылке и проголо-
совать «за дочку на конкурсе, внучку в детском саду». Последствия таких перехо-
дов могут быть непредсказуемыми. 
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Методы противодействия 

Ситуация с развитием ИТ-схем мошенничества заставляет ведомства изоб-
ретать новые методы противодействия. Прокурор отдела по надзору за произ-
водством дознания и оперативно-разыскной деятельностью региональной про-
куратуры Виктория Черкащенко рассказала, что сегодня реализуется практика 
взыскания денежных средств с дропперов (подставных лиц, которые нелегально 
занимаются обналичиванием денежных средств с банковских карт). В прошлом 
году были разработаны исковые заявления. Было подано 43 иска о взыскании 
безосновательного обогащения на общую сумму 4 млн рублей. Такая мера носит 
не только возмездный характер, но и профилактический — для того чтобы люди 
не предоставляли свои счета мошенникам. 

25 июля вступит в силу закон, по которому банки будут возвращать клиен-
там украденные мошенниками средства, сообщил заместитель начальника Си-
бирского ГУ Банка России Павел Вернер. Кроме того, банк может приостанавли-
вать на два дня подозрительные трансакции. С 1 марта 2025 года для граждан 
будет действовать самозапрет на взятие кредита. 

— Сегодняшние реалии таковы, что нейросети не только создают голосо-
вые сообщения, но и генерируют визуальный образ, чем пользуются мошенники, 
подстраиваясь под знакомых и родственников. Риски, связанные с развитием ис-
кусственного интеллекта, всё выше. Кто перед нами — реальный человек или 
преступник? 

Павел Вернер назвал несколько признаков, по которым можно понять, что 
вы имеете дело с мошенником. Стоит немедленно прекратить разговор с незна-
комцем, если его инициатором являетесь не вы, речь заходить о деньгах, вас вы-
водят на эмоции (как положительные от якобы выигрыша, так и отрицательные 
от якобы манипуляций с вашим счётом), начинают давить на вас, просят сооб-
щить любые персональные данные. 
 
ВНИМАНИЕ 
 
Если вы стали жертвой мошенников 

 немедленно заблокируйте банковскую карту и обратитесь в полицию 
 получите у оператора сотовой связи детализацию по исходящим и входя-

щим звонкам 
 получите в банке выписку по движению денежных средств, так как это 

значительно облегчит работу полиции 
Вера ТОЛМАЧЁВА | Фото Валерия ПАНОВА 

 

Толмачева, В. Отдайте ваши денежки! / Вера Толмачева. – Текст : непосредствен-
ный // Ведомости Законодательного Собрания Новосибирской области. – 2024, № 
14 (1948) (03 апр.). – С. 15. 
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Повышение пенсий, запрет «наливаек», курортный 
сбор 
 
С 1 апреля в России вступает в силу ряд нововведений. Будет проиндексирован 
размер социальных пенсий, вырастут выплаты работникам здравоохранения, а 
пересдать экзамен на получение водительского удостоверения станет сложнее.  
 
Повышение пенсий и окладов медикам  

С 1 апреля социальные пенсии вырастут на 7,5 %. Их индексация проводит-
ся ежегодно и зависит от темпов роста прожиточного минимума пенсионеров в 
РФ за прошедший год. Такие выплаты получают граждане, у которых недоста-
точно подтвержденного стажа для начисления страховой пенсии, а также люди с 
инвалидностью и потерявшие кормильца.  

Индексация коснется и других категорий граждан, в том числе военнослу-
жащих и добровольцев, ставших инвалидами из-за военной травмы, участников 
ВОВ и пострадавших от радиационных или техногенных катастроф.  

С 1-го числа месяца во всех российских регионах должны увеличить оклад-
ную часть зарплаты врачей и медсестер, сохранив дополнительные выплаты. 
Окончательный размер прибавки определят местные власти. Медработники из 
малых российских городов и сел начнут получать повышенные зарплаты за март 
с 1 апреля.  
 
Повышение призывного возраста  

В этом году правила призыва изменились: в 2023 году Госдума подняла 
верхний предел призывного возраста для срочной службы с 27 до 30 лет. Закон 
вступил в силу 1 января 2024 года, но впервые будет применен во время весенне-
го призыва – с 1 апреля.  
 
Сдать проще, пересдать сложнее  

Требования к будущим водителям ужесточат, но сдать экзамен будет 
намного проще: число возможных штрафных баллов, при которых он считается 
успешно пройденным, подняли с 5 до 7, а для разворота в ограниченном про-
странстве габариты увеличили с пяти до семи метров. Срок пересдачи экзамена 
значительно вырастет. Если раньше после трех неудачных попыток можно было 
попробовать еще раз через три месяца, то с апреля следующий экзамен может со-
стояться только через полгода. При этом пересдачу должны назначить не позд-
нее девяти месяцев со дня последнего экзамена.  

До проверки навыков не допустят граждан, в отношении которых военко-
маты применили меры из-за неявки по повестке. Также они не смогут продлить 
срок действия водительского удостоверения.  

К управлению автобусами будут допускаться водители только при нали-
чии стажа управления транспортными средствами других категорий не менее 12 
месяцев. Изменятся сроки сдачи экзамена и после лишения прав за вождение в 
нетрезвом виде и за отказ от прохождения медицинского освидетельствования 
на состояние опьянения – после изменений водителей не будут допускать к пере-
экзаменовке в течение года после окончания срока лишения прав. Помимо проче-
го, скорректируют правила замены прав для иностранцев: им придется получать 
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сертификат в автошколе и сдавать экзамены в ГИБДД. Нововведения не затронут 
граждан России и Белоруссии с белорусскими правами: их заменят без экзаменов. 
 
Ограничения для «наливаек»  

С 1 апреля вступит в силу закон о «наливайках». Теперь региональные вла-
сти будут вправе запрещать розничную продажу пива и пивных напитков при 
оказании услуг общественного питания, в том числе в многоквартирных домах и 
на прилегающих к ним территориях. Это правило не коснется ресторанов.  
 
Счетчики обязательно 

Новые условия предусмотрены для постояльцев и собственника помеще-
ния. Сдать квартиру на несколько суток можно будет только при соблюдении 
прав и законных интересов соседей. Также нельзя будет сдавать жилье без счет-
чиков. Зато такую деятельность не приравняют к гостиничным услугам, которые 
в многоквартирных домах запрещены.  

В апреле в документах на оплату коммунальных услуг появится строка с 
перерасчетом потребления за прошлый период. Перерасчет возможен в кварти-
рах, где есть приборы учета воды, электроэнергии, тепла, и только в случае, если 
он не проводился в 2023 году.  
 
Учитываются мелочи  

Изменится процесс согласования перепланировки квартир. Теперь пере-
планировкой жилья будет считаться любое изменение границ или площади, а 
также образование новых помещений. Новшества содержат несколько упроще-
ний, которые касаются в том числе документов о перепланировке и реконструк-
ции помещений. Согласовывать придется изменение границ комнат, перенос 
дверного проема или демонтаж встроенных шкафов.  
 
ОСАГО на «Госуслугах»  

С 1 апреля в России начинает действовать единая система страхования – 
все страховщики будут обязаны передавать информацию в Автоматизированную 
информационную систему страхования (АИСС). Сведения, находящиеся в этой си-
стеме, можно будет получать через «Госуслуги», это касается в том числе данных 
о полисе ОСАГО.  
 
Курортный сбор в СанктПетербурге  

С 1 апреля 2024 года туристы должны будут платить за каждые сутки фак-
тического проживания в Санкт-Петербурге курортный сбор в сумме 100 рублей. 
Полностью от «налога на отдых» освободят льготников.  

Подготовила Елена Азарова 
 

Повышение пенсий, запрет «наливаек», курортный сбор / подготовила Елена 
Азарова. – Текст : непосредственный // Новосибирский район – территория раз-
вития. – 2024, № 14 (511) (03 апр.) – С. 2. 
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Привлечь молодых 
 
Льготы на услуги ЖКХ и жильё, дополнительные выплаты получат молодые 
педагоги-целевики региона. 

За год на треть увеличилось количество заявок на целевое обучение по пе-
дагогическим специальностям, а для закрепления молодых специалистов на ме-
стах им предоставляется ряд льгот и мер поддержки. 

Заместитель губернатора Сергей Нелюбов подчеркнул, что глава региона 
Андрей Травников дал поручение по увеличению количества педагогов-
целевиков, в том числе наиболее востребованных для экономики Новосибирской 
области. 

Как рассказала министр образования НСО Мария Жафярова, в 2023 году 
на территории региона после окончания обучения по специальностям, направле-
ниям подготовки в сфере образования и педагогических наук трудоустроено бо-
лее тысячи человек. Для привлечения в отрасль молодых специалистов в регионе 
реализуются следующие меры поддержки: единовременное пособие в размере 
действующего прожиточного минимума трудоспособного населения, ежемесяч-
ная надбавка к заработной плате в размере 25%, единовременная денежная вы-
плата в размере 15 тысяч рублей для выпускников-целевиков, первоочередное 
предоставление мест в детских садах, 100% компенсация оплаты услуг ЖКХ. 
Важнейшей мерой поддержки является предоставление земельных участков под 
строительство, использование механизмов для обеспечения служебным жильём. 

В муниципалитетах Новосибирской области в зависимости от возмож-
ностей используются разные механизмы жилищного обеспечения молодых 
педагогов. 
И. о. ректора НГПУ Алексей Герасев отметил, что количество заявок на целевое 
обучение в педагогическом вузе в этом году увеличилось практически на треть: с 
более чем 500 в 2023 году до почти 670 в 2024-м. 
Помимо целевого обучения специалистов-педагогов, для решения вопросов кад-
ровой обеспеченности в сфере образования в регионе проводится профессио-
нальная ориентация школьников, в рамках национального проекта «Образова-
ние» реализуется проект «Земский учитель», а также проект «Сетевой учитель». 
 
Привлечь молодых. – Текст : непосредственный // Ведомости Законодательного 
Собрания Новосибирской области. – 2024, № 15 (1949) (10 апр.). – С. 21. 

 
 
 
Пусть мама узнает 
 
В Новосибирской области разрабатывается и внедряется несколько новых 
сервисов, направленных на поддержку семей с детьми. 

В нашей стране продолжается Год семьи, объявленный Президентом РФ 
Владимиром Путиным, и неудивительно, что усилия многих органов власти 
направлены на всестороннюю поддержку именно этой многочисленной катего-
рии россиян. Как отметил заместитель начальника управления организации вы-
плат министерства труда и социального развития НСО Дмитрий Радич, сегодня в 
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Новосибирской области действует 106 различных мер социальной поддержки 
населения, из которых 21 мера направлена непосредственно на поддержку семей 
с детьми самых разных возрастов. Наиболее популярные и массовые входят в 
национальный проект «Демография». В частности, дополнительная выплата при 
рождении ребёнка, которая сегодня составляет 19,5 тысячи рублей; ежемесячная 
выплата в размере МРОТ при рождении третьего и последующих детей, а также 
областной материнский капитал, который составляет сейчас более 146 тысяч 
рублей. Также среди семей с детьми востребован и такой вид поддержки, как со-
циальный контракт. Общий бюджет различных мер поддержки детей с детьми в 
регионе составляет порядка 20 млрд рублей в год.  

 
— В рам-

ках цифровой 
трансформа-
ции, являющей 
одной из наци-
ональных це-
лей развития 
России, губер-
натор Андрей 
Травников по-
ставил задачу 
как можно 
больше соци-
альных услуг 
переводить не 
только в электронный, но и в беззаявительный, проактивный, формат, — отме-
тил Дмитрий Радич. — Например, тот же областной материнский капитал с 2023 
года уже беззаявительный — вся информация синхронизируется посредством 
межведомственного взаимодействия. 

Проактивный формат предоставления услуг предполагает, что государство 
само предлагает гражданину получить необходимую услугу в той или иной ситу-
ации. При этом человеку не нужно никуда обращаться, а достаточно отправить 
требуемую информацию в ответ на полученное СМС-сообщение. 

Сегодня в проактивном формате семьям оказываются такие услуги, как за-
пись ребёнка в первый класс, получение компенсации на приобретение школьной 
формы, и в этом году их станет ещё больше. По итогам 2023 года из 132 тысяч 
выплат многодетным семьям порядка 80 тысяч выплат были осуществлены про-

активно. Кроме того, беззаявительное назначе-
ние выплат позволило выявить около 20 тысяч 
детей из многодетных семей, родители которых 
по разным причинам не обращались в органы 
соцзащиты и не пользовались мерами поддерж-
ки. 

Минсоцразвития тесно сотрудничает с 
министерством цифрового развития и связи, к 
компетенции которого, собственно, относятся 
создание и стабильная работа этих сервисов. 
Как рассказала заместитель министра цифрово-
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го развития и связи НСО, начальник управления технологий цифрового государ-
ства Ирина Савельева, в этом году одно из перспективных направлений цифрови-
зации, которое будет реализовываться в нашей области, — тематика психолого-
педагогических проблем. Один из сервисов, который уже начал внедряться, — 
устройство ребёнка в детский сад.  

— Это кажется, что процесс не очень сложный, но на самом деле перед ро-
дителями встаёт целый перечень задач: прохождение медкомиссии, сама запись, 
оформление возможности получать компенсацию. А это компетенции разных 
министерств. И чтобы облегчить жизнь родителей с маленькими детьми, будет 
внедрён этот сервис, — отметила Ирина Савельева. 

Кроме того, в Новосибирской области сегодня идёт разработка сервиса 
«Цифровой куратор семьи», направленного на раннее выявление и предотвраще-
ние детского и семейного неблагополучия, организацию работы с детьми и семь-
ями по профилактике социального сиротства. Разрабатывается мобильное при-
ложение, с помощью которого специалист в своём планшете сможет провести 
оперативную комплексную диагностику семьи, спланировать мероприятия по 
работе с ней, адресно подобрать услуги и учреждения, в которых семье, оказав-
шейся в сложной жизненной ситуации, могут оказать помощь. В приложении бу-
дет реализована возможность вести учёт проводимой работы и отслеживать ди-
намику по достижению положительного результата. 

А на базе «Карты жителя Новосибирской области» с прошлого года дей-
ствует сервис получения детского питания. Он предназначен получателям регио-
нальной услуги «Льготное питание» и работает в пунктах выдачи предприятия 
«Молочная кухня» по всему региону. Получать питание по графику можно, 
предъявив личный QR-код на экране смартфона. В этом году сервис будет дора-
ботан, а также появятся новые: электронный пропуск в виде QR-кода для посе-
щения культурно-досуговых учреждений, транспортный сервис для школьников 
и студентов колледжей, сервис проактивного информирования многодетных ро-
дителей о праве на профессиональное обучение и получение дополнительного 
образования. 
 
КСТАТИ 

В Новосибирской области действует проактивное персонифицированное 
информирование жителей с помощью системы голосового самообслуживания. 
Позвонив по номеру горячей линии минтруда и соцразвития НСО 8-800-250-02-
01, по коду заявления можно проверить его статус. А если проходит срок прекра-
щения выплат, робот Николай позвонит сам и напомнит о пролонгации услуги. 
Консультационную поддержку семьи с детьми могут получить по номеру 110. 

Виталий ЗЛОДЕЕВ | Фото Валерия ПАНОВА 
 

Злодеев, В. Пусть мама узнает / Виталий Злодеев. – Текст : непосредственный // 
Ведомости Законодательного Собрания Новосибирской области. – 2024, № 15 
(1949) (10 апр.). – С. 9. 
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Робот Николай, подвинься! 
 
Год семьи породил расширение линейки виртуальных кураторов 

Уже около 70 процентов жителей региона обращаются за социальной под-
держкой через портал госуслуг. В идеале общение с соответствующими службами 
должно полностью перейти в режим онлайн, то есть сделать максимальный пе-
речень государственных и муниципальных услуг проактивными. 

Уже не первый год в регионе оцифровывают социалку. Дошло до того, что 
льготнику или получателю пособия, обзаведясь виртуальными личными кабине-
тами, даже обращаться никуда не надо — выплата сама найдет адресата. Логично, 
что нареченный Годом семьи 2-024-й ставит акцент на услугах для родителей и 
детей. 
 
Плюс 20 тысяч льготников 

По словам заместителя начальника управления организации социальных 
выплат министерства труда и социального развития региона Дмитрия Радича, 
одной из наиболее востребованных региональных мер поддержки сегодня явля-
ется областной семейный капитал. Напомним, на него могут рассчитывать семьи 
при рождении третьего или последующего ребенка. С января нынешнего года 
размер областного семейного капитала составляет 146,7 тысячи рублей, а потра-
тить его можно на улучшение жилищных условий, приобретение автомобиля, 
обучение детей, а также на покупку сельхозтехники. 

Как рассказал Дмитрий Радич, с начала действия программы в регионе уже 
выдано 55 тысяч сертификатов на областной семейный капитал. Другая, не менее 
востребованная мера поддержки — это социальный контракт, по которому мож-
но получить выплаты на открытие собственного дела, обустройство личного 
подсобного хозяйства или поиск работы. Кроме того, социальный контракт могут 
заключить семьи, оказавшиеся в сложной жизненной ситуации. Ежегодно на эти 
цели из бюджета региона выделяется около миллиарда рублей. 

— С прошлого года услуга по выдаче сертификатов на областной семейный 
капитал оказывается в беззаявительном порядке, иначе говоря, проактивно, — 
отметил Дмитрий Радич. — Если же говорить в целом, то по итогам 2023 года из 
132 тысяч выплат многодетным семьям порядка 80 тысяч были осуществлены в 
проактивном формате. Такой формат работы позволил выявить около 20 тысяч 
детей из многодетных семей, которые ранее не пользовались мерами поддержки. 
Губернатор поставил перед нами задачу перевести как можно больше государ-
ственных и муниципальных услуг в проактивный режим. Так, в проактивном 
формате назначаются ежемесячные социальные пособия гражданам, имеющим 
ребенка-инвалида, меры поддержки для многодетных семей в части обеспечения 
детей школьной формой, единовременные выплаты при поступлении ребенка в 
первый класс. 
 
Все услуги — здесь и сразу 

Кроме того, по словам замминистра, в регионе работает единая государ-
ственная информационная система социального обеспечения (Е-ГИССО), куда за-
гружены все существующие на сегодняшний день меры поддержки — федераль-
ные и региональные. Любой человек может на портале гос-услуг дать согласие на 
информирование в отношении мер соцподдержки, и его будут уведомлять о том, 
что ему положено. Кроме того, в Новосибирской области в таком же формате реа-
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лизовано персонифицированное информирование граждан посредством системы 
голосового самообслуживания. Позвонив по номеру горячей линии регионально-
го минтруда и социального развития, по коду заявления можно проверить его 
статус. А если подходит срок прекращения выплат, робот Николай позвонит сам и 
напомнит о пролонгации услуги. 

— В Год семьи при разработке цифровых сервисов мы руководствуемся не-
сколькими приоритетами, — рассказала замминистра цифрового развития и свя-
зи региона Ирина Савельева. — Это сервисы для многодетных семей, для семей, 
где есть дети-инвалиды, сервисы для устройства ребенка в детский сад или шко-
лу. И наконец, сервисы по психолого-педагогической поддержке родителей и де-
тей. Причем мы стараемся объединить сразу несколько услуг вокруг конкретной 
жизненной ситуации. Возьмем для примера устройство ребенка в детсад — это и 
постановка на очередь, и прохождение медкомиссии, и компенсация родитель-
ской платы, и так далее. Человек вообще не должен думать, куда ему надо обра-
титься — в минобр, минздрав или еще куда. Это называется работа по ситуации. 
 
Новые возможности карты 

Одним из действенных инструментов подобной работы, по мнению Ирины 
Савельевой, является «Карта жителя Новосибирской области». На ее базе с про-
шлого года действует сервис получения детского питания. Он предназначен по-
лучателям региональной услуги «Льготное питание» и работает в пунктах выда-
чи предприятия «Молочная кухня» по всему региону. Получать питание по гра-
фику можно, предъявив личный QR-код на экране смартфона. 

Как показала практика, этот сервис сегодня очень востребован. Не менее 
популярны электронные услуги по получению путевки в детский сад и возмож-
ность записи в первый класс в режиме онлайн. Стоит отметить, что около трети 
заявлений на запись в школу подаются в первые сутки, и возможность не тол-
каться в очередях и не ночевать в школьном дворе, а сделать все необходимое в 
несколько кликов очень облегчает жизнь родителям. Кстати, в прошлом году 
стартовал сервис по записи в колледжи в режиме онлайн. Федеральный сервис по 
электронному поступлению в вузы тоже пользуется большой популярностью. 

В этом году 
«Карта жителя Ново-
сибирской области» 
будет основательно 
доработана. У ее обла-
дателей появятся но-
вые возможности. Так, 
например, по словам 
замглавы региональ-
ного минцифры, сего-
дня разрабатывается 
электронный пропуск 
в виде QR-кода для по-
сещения культурно-
досуговых учреждений 
для многодетных, 
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транспортный сервис для школьников и студентов колледжей, сервис проактив-
ного информирования многодетных родителей о праве на профессиональное 
обучение и получение дополнительного образования. 
 
Путёвка в лагерь? Легко 

Еще одна новация нынешнего года — перевод в полностью электронный 
вид услуги на получение путевки в оздоровительный детский лагерь. Пока что 
заявление можно подать в режиме онлайн через портал госуслуг, а дальше при-
ходится действовать по классической схеме. В идеале в течение нынешнего года 
путевки тоже должны стать электронными. 

— Кроме того, сегодня в регионе идет разработка сервиса «Цифровой ку-
ратор семьи», направленного на раннее выявление и предотвращение детского и 
семейного неблагополучия, организацию работы с детьми и семьями по профи-
лактике социального сиротства, — рассказала Ирина Савельева. — Разрабатыва-
ется мобильное приложение, с помощью которого специалист в своем планшете 
сможет провести оперативную комплексную диагностику семьи, спланировать 
мероприятия по работе с ней, адресно подобрать услуги и учреждения, в которых 
семье, оказавшейся в сложной жизненной ситуации, могут оказать помощь. В 
приложении будет реализована возможность вести учет проводимой работы и 
отслеживать динамику по достижению положительного результата. Роботизиро-
ванный чек-лист позволит соцработнику сразу видеть, в какой зоне находится 
данная конкретная семья. И если в красной или желтой, он сможет сразу подска-
зать, куда обратиться, что именно надо делать. 

Инна Волошина 
 

Волошина, И. Робот Николай, подвинься! / Инна Волошина. – Текст : непосред-
ственный // Советская Сибирь. – 2024, № 15 (27900) (10 апр.). – С. 26. 

 
 
 
Скоро будут новоселья 
 
В Год семьи власти помогут решить жилищный вопрос более чем 60 моло-
дым семьям региона 

Более 60 молодых семей Новосибирской области в 2024 году получили 
господдержку на приобретение жилья, свидетельства уже выданы, у семей есть 
семь месяцев на их реализацию. На эти цели предусмотрено 120,8 млн рублей из 
федерального и регионального бюджетов. 

Министр строительства Новосибирской области Алексей Колмаков напом-
нил, что областная программа поддержки молодых семей успешно действует в 
регионе с 2015 года. За это время свои жилищные условия при поддержке прави-
тельства Новосибирской области улучшили 911 семей. 

— 2024 год объявлен в стране Годом семьи, поэтому реализация програм-
мы поддержки молодых семей в решении жилищного вопроса приобретает осо-
бое значение. В этом году мы постарались максимально оперативно выдать сви-
детельства о праве на получение социальной выплаты, вся подготовительная ра-
бота была проделана ещё в прошлом году, сегодня все запланированные на 2024 
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год свидетельства выданы — их в этом году получили 63 семьи, теперь они под-
бирают себе жильё, до конца года отметят новоселье, — рассказал Алексей Кол-
маков. 

Мероприятия по обеспечению жильём молодых семей проводятся по гос-
программе «Обеспечение доступным и комфортным жильём и коммунальными 
услугами граждан Российской Федерации». Она направлена на оказание молодым 
семьям помощи в виде предоставления единовременной денежной субсидии. К 
молодым относятся семьи, где возраст обоих супругов не превышает 35 лет. 
Условиями программы предполагается, что наряду с бюджетными заявители 
вложат и свои средства. С подробностями программы можно ознакомиться на 
сайте министерства строительства Новосибирской области minstroy.nso.ru. 
 
Скоро будут новоселья. – Текст : непосредственный // Ведомости Законодатель-
ного Собрания Новосибирской области. – 2024, № 15 (1949) (10 апр.). – С. 9. 

 
 
 
Традиции будут жить 
 
Десять лет работает в регионе институт омбудсмена. С какими вопросами 
обращались к омбудсмену в 2023 году и как они решались? Публикуем 
фрагменты Ежегодного доклада Уполномоченного по правам человека в Но-
восибирской области.  

В конце 2023 года исполнилось 10 лет работы института Уполномоченного 
по правам человека в Новосибирской области. Юбилейная дата ознаменовалась 
ещё и тем, что все 10 лет занимавшая этот пост Нина Шалабаева передала свои 
полномочия новому региональному омбудсмену — Елене Зерняевой. 

Деятельность Нины Шалабаевой на этом посту отметила Уполномоченный 
по правам человека в РФ Татьяна Москалькова, подчеркнувшая, что ей удалось 
создать коллектив единомышленников и разработать механизмы защиты прав 
человека. Продук-
тивную работу Ни-
ны Николаевны 
высоко оценили 
губернатор обла-
сти Андрей Трав-
ников и председа-
тель Законода-
тельного собра-
ния Андрей Шим-
кив. Они искренне 
поблагодарили её 
за нелёгкий труд, 
отметив: заложен-
ные традиции будут продолжены, соблюдение прав и свобод жителей области 
остаётся под защитой института Уполномоченного. 
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Всего за 2014–2023 годы в адрес Уполномоченного поступило 24 551 
обращение. В 2023 году число обращений составило 2 768. 
 

Право на социальное обеспечение 
По данным минтруда и соцразвития области, общий объём финансирова-

ния из федерального и областного бюджетов на предоставление мер социальной 
поддержки в 2023 году составил 37,8 млрд рублей, меры поддержки получили 
около 937 тысяч жителей области. 

В число мер поддержки входит и компенсация расходов на предоставление 
жилищно-коммунальных услуг. 
 
Пример 

Уполномоченному поступило обращение гражданина Н. о том, что ему не 
предоставили компенсацию расходов на оплату коммунальных услуг. Омбудсмен 
направила обращение в минтруда и соцразвития. Выяснилось, что выплата от-
сутствовала, так как в территориальный центр социальной поддержки населе-
ния поступили сведения об изменении заявителем места жительства, что по-
влекло утрату права на компенсацию по прежнему месту жительства. После 
уточнения поступивших сведений в центр соцподдержки сообщили, что информа-
ция об изменении гражданином Н. места жительства была ошибочной. В итоге 
предоставление компенсации было восстановлено, выплата направлена. 

В зоне особого внимания Уполномоченного находятся вопросы социально-
го обслуживания. По сведениям минтруда и соцразвития в регионе на социаль-
ном обслуживании находятся более 22 тысяч граждан, из них 78% получают 
услуги на дому, 22% — в стационарной форме. Социальные учреждения всегда 
являются объектами повышенного внимания контрольно-надзорных органов и 
омбудсмена. По результатам проверок таких учреждений с участием Уполномо-
ченного качество оказания социальных услуг в государственных стационарах в 
целом оценено положительно, но был выявлен и ряд нарушений. 
 
Пример 

К Уполномоченному обратилась гражданка Р. с жалобой на плохой уход за её 
сыном в Ояшинском доме-интернате для детей-инвалидов и молодых инвалидов, 
имеющих психические расстройства. Она сообщила, что в результате сын скон-
чался больнице в мае 2023 года. Со слов гражданки Р., плохо осуществлялся уход и 
за другими детьми. Омбудсмен направила это обращение в прокуратуру. При про-
верке было установлено, что сыну Р. в интернате оказывалась медицинская по-
мощь без учёта данных проведённой диспансеризации. Прокурор района внёс ди-
ректору интерната представление, которое было рассмотрено и удовлетворено. 
Для предотвращения подобных нарушений с медицинскими работниками проведе-
на беседа. Заместителю директора по медико-социальной работе рекомендовано 
усилить контроль за деятельностью подчиненных сотрудников. 

Не первый год в сфере пристального внимание Уполномоченного оказы-
ваются и частные организации, оказывающие подобного рода услуги. Далеко не 
все участники этого рынка являются добросовестными игроками. 

При этом отсутствие системы учёта таких организаций значительно за-
трудняет контроль за их деятельностью, отмечает омбудсмен. Ранее после про-
ведённых проверок по искам органов прокуратуры два таких пансионата уже 
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прекратили свою деятельность. Для поиска оптимальных и эффективных путей 
решения проблемы было решено привлечь экспертное сообщество. 

21 апреля 2023 года состоялось заседание Экспертного совета при Уполно-
моченном, где обсуждалась эта тема. Отмечено, что в соответствии с действую-
щим законодательством включение в реестр поставщиков социальных услуг 
осуществляется на добровольной основе. Коммерческие организации, нацелен-
ные на извлечение прибыли, не заинтересованы во включении в реестр, посколь-
ку не могут и не хотят соблюдать требования, предъявляемые поставщикам со-
циальных услуг. Как следствие, контролирующие органы часто просто не распо-
лагают информацией о таких организациях и их деятельности. Пансионаты, как 
правило, располагаются в жилых домах, неприспособленных для предоставления 
социальных услуг. Уровень комфортности и безопасности не отвечает современ-
ным требованиям. Доступ контрольно-надзорных органов в них затруднён, по-
скольку в соответствии с Конституцией Российской Федерации жилище непри-
косновенно. По итогам обсуждения на Экспертном совете были разработаны 
предложения по системному решению проблемы, подготовлены рекомендации 
органам власти. 
 

Права инвалидов 
Численность инвалидов в области на начало 2024 года составила 193 860 

человек. Чаще всего представители этой категории обращаются по вопросам 
нарушения прав в сфере ЖКХ, социального и пенсионного обеспечения, в сфере 
исполнительного производства. 

Всегда остаются актуальными вопросы обеспечения техническими сред-
ствами реабилитации (ТСР). В практике Уполномоченного встречались случаи 
обеспечения ТСР не в полном объёме из-за того, что невозможно заключить госу-
дарственный контракт. С учётом сложившейся ситуации заявителям разъясня-
лась возможность воспользоваться альтернативными способами обеспечения 
ТСР (компенсация, электронный сертификат). 

Создание системы комплексной реабилитации и абилитации инвалидов 
является одной из важных задач государственной политики в области социаль-
ной защиты. Как показала практика работы Уполномоченного, существующая в 
регионе система социальной реабилитации инвалидов пока не полностью удо-
влетворяет потребности населения. 
 
Пример 

В августе 2023 года на личном приёме к Уполномоченному обратились ро-
дители молодых инвалидов, которые указали на то, что в Новосибирске отсут-
ствует социальное учреждение, оказывающее реабилитационные услуги инвали-
дам, нуждающимся в постоянном постороннем уходе, на условиях полного рабоче-
го дня. Омбудсмен провела рабочую встречу с представителями минтруда и 
соцразвития и департамента социальной политики мэрии. Выяснилось, что ми-
нистерство уже активно занималось решением этого вопроса. С 1 октября 2023 
года на базе Обского психоневрологического интерната открылось отделение 
дневного пребывания для инвалидов старше 18 лет на 15 мест. Однако оно не мо-
жет полностью удовлетворить спрос на подобные услуги. Мэрия планирует в 
рамках реновации социальных объектов и их модернизации организовать центры 
(отделения) дневного пребывания для молодых инвалидов на базе комплексных 
центров социального обслуживания населения. 
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Обеспечение беспрепятственного доступа к инженерной, транспортной, 
социальной инфраструктурам по-прежнему остается одной из объективно слож-
ных задач. 

По мнению Уполномоченного, необходимо уделять особое внимание не 
только самому факту оборудования объектов элементами доступности, но и ка-
честву такого оборудования, его соответствию установленным требованиям, 
удобство использования. 

Контрольно-надзорным органам рекомендуется усилить контроль за со-
блюдением требований к обеспечению условий доступа инвалидов к объектам 
инфраструктуры. 
 

Право на образование 
Темами обращений к Уполномоченному в этой сфере чаще всего являются 

доступность дошкольного и среднего образования по территориальному прин-
ципу, нарушение сроков ввода в эксплуатацию школ и детских садов, несогласие с 
образовательным процессом. 

В докладе отмечается, что многие школы в регионе по-прежнему пе-
регружены, самые высокие показатели — от 60 до 100% — в Новосибирске, 
Бердске, Оби и Кольцово. В Новосибирском, Карасукском, Коченёвском, Мош-
ковском районах этот показатель колеблется от 20 до 40%. 

При этом темпы строительства школ в регионе остаются довольно низки-
ми: в 2023 году планировалось завершить строительство и ввод в эксплуатацию 
14 школ проектной мощностью 10 149 мест, но этот план выполнен менее чем на 
50%. 

Особое внимание в докладе омбудсмен уделяет обучению детей с ограни-
ченными возможностями здоровья. На территории региона в 2023-2024 учебном 
году работают 668 классов для школьников с ОВЗ, где учатся почти 5,5 тысячи 
детей. 16,7 тысячи ребят учатся в обычных школах в условиях инклюзии. В 28 
коррекционных школах учатся 4,6 тысячи человек. 

Уполномоченный отмечает, что необходимо принимать дополнительные 
меры по созданию специальных условий для школьников с ОВЗ, — в частности, 
создавать в школах отдельные классы малой наполняемости для детей с ОВЗ, 
предоставлять им услуги тьютора и ассистента. 
 

Право на здоровье 
Обращения к Уполномоченному, касающиеся прав в сфере здравоохране-

ния, входят в число наиболее частых, однако их число постепенно снижается — в 
2023 году их было 217, в 2022-м — 349, в 2021-м — 668. Темами обращений чаще 
всего становятся качество, своевременность и доступность медицинской помощи, 
лекарственное обеспечение, нехватка профильных специалистов, лечение онко-
логических заболеваний, оказание паллиативной и высокотехнологичной помо-
щи. На все обращения омбудсмен реагировала во взаимодействии с минздравом 
области и Росздравнадзором. 
 
Пример 

К Уполномоченному обратилась гражданка С. с жалобой на то, что в поли-
клинике №27 в Новосибирске на её участке нет постоянного врача-терапевта, а 
ей нужно было после операции пройти дополнительное обследование и оформить 
документы для медико-социальной экспертизы. Однако из-за постоянной смены 
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участковых врачей-терапевтов получить необходимую помощь и консультацию 
женщина не смогла. Омбудсмен направила обращение в минздрав области. В ре-
зультате его рассмотрения гражданке С. организовали стационарное лечение в 
онкологическом диспансере, она была прикреплена к участковому врачу-
терапевту. Контроль организации медицинской помощи гражданке С. поручен за-
ведующей терапевтическим отделением поликлиники №27. 

В докладе приводится информация по социально значимым заболеваниям 
в регионе, в частности о ситуации с туберкулёзом и ВИЧ-инфекцией. Отмечается, 
что эпидемическая ситуация по туберкулезу в области стабилизирована: зареги-
стрировано 1 226 случаев, заболеваемость составила 44,1 на 100 тысяч населе-
ния, что на 15,4% ниже, чем за аналогичный период 2022 года. Количество зара-
жённых ВИЧ-инфекцией в 2023 году составило 1 880, заболеваемость — 67,3 на 
100 тысяч населения. Обеспечение заражённых лекарственными препаратами 
осуществляется за счёт средств федерального бюджета и региональных про-
грамм области. 

В регионе продолжает совершенствоваться система оказания онкологиче-
ской помощи. Работает 15 центров амбулаторной онкологической помощи, в том 
числе в районах области, 8 первичных онкологических кабинетов. Всего под дис-
пансерным наблюдением состоят 88 368 человек. Количество жителей, у которых 
онкологическое заболевание выявлено впервые — 12 519, на третьей стадии — 2 
052, на четвёртой стадии — 2 781. 
 
Пример 

В адрес Уполномоченного поступило обращение гражданина М., который со-
общил: его жене поставили тяжёлый диагноз — злокачественная опухоль, но не-
обходимую медицинскую помощь не оказывали, не было постоянного лечащего 
врача. Омбудсмен направила обращение в минздрав области. По результатам его 
рассмотрения была организована транспортировка женщины для консультаций 
врачей-специалистов и прохождения специализированного лечения в медицинские 
организации Новосибирска и обратно на санитарном транспорте. Необходимые 
лечебно-диагностические мероприятия стали ежедневно проводить на дому ме-
дицинские работники. Оказание медицинской помощи взято под личный контроль 
главного врача Новосибирской клинической районной больницы №1. 
 

Право на жилище 
Одним из актуальных вопросов соблюдения жилищных прав остаётся 

предоставление муниципального жилья по договорам социального или коммер-
ческого найма. Согласно информации органов местного самоуправления, на ко-
нец 2023 года на учёте состояло 52 449 человек, нуждающихся в жилых помеще-
ниях. Омбудсмен отмечает, что в органах местного самоуправления имеется 
крайне незначительный муниципальный жилищный фонд. 

Рекомендации Уполномоченного по итогам 2022 года по увеличению жи-
лищного фонда этой категории остались без должного внимания органов мест-
ного самоуправления. 

Одним из приоритетов в сфере внимания Уполномоченного всегда являет-
ся защита жилищных прав детей-сирот. Несмотря на принимаемые меры, многие 
из них до сих пор ждут своей очереди на предоставление жилого помещения или 
получения жилищного сертификата. Остаётся открытым и вопрос контроля за 
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качеством строительства и обслуживания такого жилья. Иногда решение воз-
никших проблем происходит только после вмешательства Уполномоченного. 
 
Пример 

К Уполномоченному обратилась гражданка С. в интересах граждан А., Г. и 
Б., которые относились к категории лиц из числа детей-сирот. Она сообщила, что 
судами были вынесены решения о том, что мэрия Новосибирска обязана предоста-
вить им жильё либо выделить жилищные сертификаты, но эти решения так и не 
были исполнены. Омбудсмен обратилась в мэрию, и вскоре пришёл ответ от де-
партамента по социальной политике, где сообщалось, что гражданам А., Б. и Г. 
были предоставлены отдельные жилые помещения общей площадью от 32,4 до 
37,8 кв. м, все они полностью соответствуют установленным требованиям, рас-
положены в многоквартирных домах, имеют полную отделку, оснащены сантех-
никой, приборами учёта коммунальных ресурсов, плитами для приготовления пи-
щи. 

Ещё одна больная тема в этой сфере — проблема долгостроев. Обращения с 
подобными жалобами продолжают поступать в аппарат Уполномоченного. 

При проверке омбудсмен выяснила, что сведения об объектах, отне-
сённых к категории долгостроев, имеющиеся в органах местного само-
управления и минстрое, отличаются друг от друга, что может свидетель-
ствовать о несогласованности в работе между органами власти. 

Такая несогласованность препятствует эффективному и своевременному 
принятию мер по обеспечению учёта долгостроев и восстановлению нарушенных 
прав дольщиков. 
 
Права заключённых 

Уполномоченный всегда внимательно относится к вопросу соблюдения 
прав граждан в местах лишения свободы. В обращениях к Уполномоченному, по-
дозреваемые, обвиняемые, осуждённые, их адвокаты и родственники чаще всего 
затрагивали такие вопросы: 

 неоказание медицинской помощи; 
 нарушение санитарно-эпидемиологических норм; 
 нарушение режима и условий содержания; 
 неправомерные действия сотрудников администраций и правоохраните-

лей; 
 несогласие с мерой пресечения, приговором суда; 
 и ряд других. 

Продолжает действовать соглашение между Уполномоченным и ГУФСИН о 
сотрудничестве и взаимодействии в области признания, соблюдения и защиты 
прав и свобод человека и гражданина, которое помогает оперативно решать свя-
занные с этим вопросы в местах лишения свободы. 

Омбудсмен обращает внимание руководства ГУФСИН на поступающие об-
ращения от спецконтингента о нарушении прав на почтовые отправления. Она 
рекомендует проводить регулярную работу с личным составом, указывая на не-
допустимость нарушения прав граждан, содержащихся в местах лишения свобо-
ды, на переписку и обращения к Уполномоченному и в другие правозащитные 
структуры и организации. 

Осуждённые продолжают жаловаться и на то, что им не оказывают квали-
фицированную медицинскую помощь, не направляют документацию на медико-
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социальную экспертизу для установления группы инвалидности, не организуют 
консультации узких специалистов. 
 
Пример 

В декабре 2023 года в лечебно-исправительном учреждении №10 скончался 
осуждённый К., который незадолго до этого был госпитализирован из ИК-2. Пер-
воначальная причина смерти: онкология 4 стадии и другие сопутствующие забо-
левания. Уполномоченный указывает: учитывая тяжесть заболевания К., которое 
появилось не сразу, а медленно поражало его организм, сотрудникам МСЧ-54 необ-
ходимо было обеспечить в кратчайшие сроки диагностику состояния здоровья 
осуждённого и назначить ему соответствующее лечение, а также направить на 
судебно-медицинскую комиссию, что сделано не было. Омбудсмен рекомендует ру-
ководству МСЧ-54 повысить контроль качества диагностики, оказания медицин-
ской помощи и лечения. Осужденных с тяжёлыми заболеваниями, указанными в 
специальном постановлении Правительства РФ №54, направлять на судебно-
медицинскую комиссию для дальнейшего предоставления в суд для замены неот-
бытой части наказания в связи с болезнью. 

В заключении Уполномоченный выразила надежду, что изложенные в этом 
документе информация и рекомендации будут учтены органами власти и долж-
ностными лицами. 

Статистика обращений к Уполномоченному в 2023 году 
 Всего — 2 768 
 Пенсионеры — 870 (31,43%) 
 Не указан социальный статус — 390 (14,08%) 
 В интересах осуждённых — 341 (12,31%) 
 Работающие по найму — 303 (10,94%) 
 Инвалиды — 295 (10,65%) 
 Ветераны труда — 137 (4,94%) 
 Временно не работающие — 117 (4,22%) 
 Прочие — 315 (11,38%) 

Полная версия доклада на сайте. 
Подготовила Татьяна МАЛКОВА | Фото Валерия ПАНОВА 

 

Традиции будут жить / подготовила Татьяна Малкова. – Текст : непосредствен-
ный // Ведомости Законодательного Собрания Новосибирской области. – 2024, № 
17 (1951) (24 апр.). – С. 12-13. 

 
 
 
Удержано по закону 
 
Очередной материал в рамках в рамках совместного проекта Уполномочен-
ного по правам человека в НСО и газеты «Ведомости» разъясняет, как сохра-
нить прожиточный минимум в рамках исполнительного производства. 

Принудительное удержание денежных средств в рамках исполнительного 
производства осуществляется в соответствии с Федеральным законом от 2 ок-
тября 2007 года №229-ФЗ «Об исполнительном производстве» (далее — Феде-

https://upch.nso.ru/
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ральный закон №229-ФЗ). По общему правилу с должника-гражданина может 
быть удержано не более 50% заработной платы и иных доходов. Однако если в 
исполнительном документе содержится требование о взыскании алиментов на 
несовершеннолетних детей, возмещении вреда, причинённого здоровью, возме-
щении вреда в связи со смертью кормильца и возмещении ущерба, причинённого 
преступлением, то предельный размер удержаний не должен превышать 70% за-
работной платы или иного дохода должника. 

При этом законодательством не установлен минимальный процент, до ко-
торого может быть снижен размер удержаний, производимых на основании ис-
полнительного листа. Указанный размер определяется судебным приставом-
исполнителем в каждом конкретном случае исходя из обстоятельств дела, а так-
же с учётом необходимости обеспечения баланса интересов должника и взыска-
теля по исполнительному производству. 

При определении размера удержаний судебный пристав-исполнитель 
должен учитывать размер дохода, для того чтобы обеспечить должнику и 
лицам, находящимся на его иждивении, условия, необходимые для их нор-
мального существования. 

Изменить размер удержаний, установленный постановлением судебного 
пристава-исполнителя, можно путём обращения к судебному приставу-
исполнителю с заявлением о сохранении заработной платы и иных доходов еже-
месячно в размере прожиточного минимума трудоспособного населения в целом 
по Российской Федерации или прожиточного минимума, установленного в субъ-
екте РФ по месту жительства должника-гражданина для соответствующей соци-
ально-демографической группы населения, если величина указанного прожиточ-
ного минимума превышает величину прожиточного минимума трудоспособного 
населения в целом по Российской Федерации (далее — прожиточный минимум). 

Согласно частям 5.1 и 5.2 статьи 69 Федерального закона №229-ФЗ долж-
ник-гражданин вправе обратиться в подразделение судебных приставов, в кото-
ром ведётся исполнительное производство, с заявлением о сохранении заработ-
ной платы и иных доходов ежемесячно в размере прожиточного минимума, при 
этом должник-гражданин представляет документы, подтверждающие наличие у 
него ежемесячного дохода, сведения об источниках такого дохода. 

В заявлении указываются: 
1) фамилия, имя, отчество (при его наличии), гражданство, реквизиты 

документа, удостоверяющего личность, место жительства или место пребы-
вания, номер контактного телефона; 

2) реквизиты открытого ему в банке или иной кредитной организации 
банковского счёта, на котором необходимо сохранять заработную плату и 
иные доходы ежемесячно в размере прожиточного минимума; 

3) наименование и адрес банка или иной кредитной организации, об-
служивающей банковский счёт, реквизиты которого указаны в этом заявле-
нии. 

Если у должника на иждивении имеется родственник-инвалид или 
иные лица, гражданин вправе обратиться в суд для увеличения размера за-
щищённой от взыскания суммы. При наличии решения суда об увеличении 
размера сохраняемой суммы его необходимо приложить к заявлению о со-
хранении прожиточного минимума. 

Данное ограничение размера удержания из заработной платы и иных до-
ходов должника-гражданина не применяется по исполнительным документам, 
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содержащим требования о взыскании алиментов, о возмещении вреда, причи-
нённого здоровью, о возмещении вреда в связи со смертью кормильца, о возме-
щении ущерба, причинённого преступлением (ч. 3.1 ст. 99 Федерального закона 
№229-ФЗ). 

Заявление о сохранении прожиточного минимума можно подать через 
портал «Госуслуги». По общему правилу судебный пристав-исполнитель рас-
сматривает такое заявление в течение 10 рабочих дней со дня его поступле-
ния. 

В случае удовлетворения заявления судебный пристав-исполнитель выно-
сит соответствующее постановление либо указывает о сохранении заработной 
платы и иных доходов должника в размере прожиточного минимума в постанов-
лении об обращении взыскания на денежные средства, которое направляется для 
исполнения по месту получения должником доходов. 

В случае вынесения судебным приставом-исполнителем постановления об 
отказе в удовлетворении заявления должник вправе оспорить указанное поста-
новление вышестоящему должностному лицу или в суд в порядке, предусмот-
ренном главой 18 Федерального закона №229-ФЗ. 
 
Удержано по закону. – Текст : непосредственный // Ведомости Законодательного 
Собрания Новосибирской области. – 2024, № 15 (1949) (10 апр.). – С. 20. 

 
 
 
Удобно и экономно 
 
Новосибирская область - единственный регион в стране, где выдают цифро-
вые разрешения на охоту. 

Губернатор Андрей Травников рассмотрел вопросы цифровизации охото-
пользования на оперативном совещании в правительстве области. О применении 
цифровых инноваций в охотничьей сфере главе региона доложил министр циф-
рового развития и связи НСО Сергей Цукарь. 

Почти 70% заявителей в Новосибирской области пользуются и подают за-
явление на охотничьи билеты через портал «Госуслуги», а почти в 90% случаев 
решение о выдаче охотничьих билетов принимается автоматически - в результа-
те полученных межведомственных ответов на запросы. 

С 2023 года в регионе действует экспериментальный правовой режим по 
выдаче цифровых разрешений на охоту. Только за прошлый год через портал 
«Госуслуги» и мобильное приложение «Моя охота» выдано около 4 тысяч таких 
разрешений на добычу водоплавающих птиц. К осеннему сезону появится воз-
можность получать электронные разрешения на добычу разных видов охотничь-
их ресурсов. 

По данным минцифы, внедрение дистанционных систем выдачи разреше-
ний на охоту позволяет минприроды региона ежегодно экономить около 600 ты-
сяч рублей, ранее затрачиваемых на уведомления пользователей в конвертах. 
 
Удобно и экономно. – Текст : непосредственный // Ведомости Законодательного 
Собрания Новосибирской области. – 2024, № 14 (1948) (03 апр.). – С. 24. 


